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Znak postepowania: MAK 1X/2026

ODPOWIEDZI NA PYTANIA Z DNIA 17.09.2026 R.

Ponizej Zamawiajacy publikuje tresé pytan oraz odpowiedzi, ktére wptynety do zapytania ofertowego
pod nazwg: , Ustuga ttumaczenia na PJM (Polski Jezyk Migowy) dwdch wydarzen oraz ttumaczenie
Sciezki zwiedzania do audioprzewodnikéw z funkcjg video”, ktére dotyczg zadania lll, tj. ttumaczenie
na PJM materiatdéw do audioprzewodnika oraz nagranie materiatu wideo.

PYTANIENR 1

Czy oprécz nagrania ttumaczenia bedq chcieli Panstwo wykona¢ dodatkowe prace takie jak:
dopasowanie tta do palety kolorow muzeum, dodanie loga, dodanie napisow w j. polskim?

Odpowiedz: Tak. W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Zamawiajgcy wymaga wykonania prac
postprodukcyjnych obejmujgcych:

e Tto materiatu: Wykonawca zobowigzany bedzie do wdrozenia w tle nagran zdje¢ konkretnych
czesci wystawy (materiaty fotograficzne zostang udostepnione Wykonawcy przez
Zamawiajgcego).

e Identyfikacja wizualna: Wymagane jest umieszczenie logotypu Zamawiajgcego w rogu kadru
przez caty czas trwania materiatu.

e Dostepnos¢ cyfrowa: Wymagane jest przygotowanie i dodanie napiséw w jezyku polskim
wgranych bezposrednio w strumien wideo (tzw. napisy wtopione/otwarte — open captions).

PYTANIE NR 2

Czy filmy majq mie¢ docelowy rozmiar/format? Zwykle urzqdzenia do wideoprzewodnikéw majq
swoje parametry, chyba, ze uzywajq Panstwo tableta lub innego rozwigzania.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, iz procedura wyboru wykonawcy na dostawe dedykowanych
urzadzen (wideoprzewodnikéw) przeznaczonych do obstugi trasy zwierzania jest w fazie
przygotowania. Szczegdtowe parametry techniczne plikéw koncowych (w tym rozdzielczose,
kontener, profil kodowania wideo oraz proporcje ekranu dostosowane do parametrow fizycznych
wyswietlaczy) zostang przekazane Wykonawcy niezwiocznie po rozstrzygnieciu postepowania na
sprzet i podpisaniu umowy z jego dostawcg. Standardem bazowym pozostaje format MP4 (kodek
H.264).

PYTANIE NR 3

Czy majq Paristwo tekst? Potrzebuje tylko znac ilos¢ znakéow ze spacjami catego tekstu oraz czy
teksty majq byc¢ nagrane oddzielnie czy jako catos¢? Jesli oddzielnie to ile docelowo ma byc¢ filmow i
ile znakow tekstu na kazdy film.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy jest na etapie finalizacji opracowywania materiatow tekstowych. Do celéw
sporzgdzenia oferty cenowej nalezy przyja¢ nastepujace maksymalne parametry graniczne:

e Catkowita objetos¢ tekstu: Maksymalnie do 50 stron znormalizowanego maszynopisu
formatu A4, co odpowiada tgcznie nie wiecej niz 90 000 znakdw ze spacjami (ZZS).

e Struktura i podziat nagran: Materiat nie bedzie realizowany w postaci jednego, ciggtego
nagrania. Zamawiajgcy wymaga podziatu na odrebne pliki wideo w maksymalnej liczbie do 20
pojedynczych filmow.

e Objeto$¢ pojedynczego nagrania: Srednia objetoé¢ pojedynczej czeéci wynosi¢ bedzie
maksymalnie od 2 — 4 strony formatu A4, tj. do 3 600 — 7200 znakow ze spacjami (ZZS) na
jeden film w zaleznosci od wielkosci przyblizanej przestrzeni.



