Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska
Krakéw, dnia 30.10.2026 r.
Znak postepowania: MAK XVIIl/2026
ODPOWIEDZI NA PYTANIA Z DNIA 29.10.2026 R.
Ponizej Zamawiajgcy publikuje tres¢ pytan oraz odpowiedzi, ktére wptynety do zapytania ofertowego
pod nazwg: ,Ustuga polegajacej na wdrozeniu zmian z raportu z audytu dostepnosci strony

internetowej Muzeum pod katem spetnienia standardéw WCAG 2.2”.

PYTANIENR 1
Whnosimy o udostepnienie raportu z audytu dostepnosci

Odpowiedz: Zamawiajacy udostepnit raportu, z badania jako zatgcznik nr 1 na stronie postepowania
(Zatacznik nr 1 do pytan i odpowiedzi do zapytania ofertowego, plik pdf >>>) .

PYTANIE NR 2
Wnosimy o wskazanie, czy zakres obejmuje wylacznie kod i szablony, czy takie
opublikowane tresci (nagtéwki, listy, adresy URL we wpisach)?

Odpowiedz: Zakres obejmuje zaréwno kod i szablony, jak i opublikowane tresci (w tym strukture
nagtéwkow, list czy formatowanie adreséw URL), z wytgczeniem uzupetniania tekstow
alternatywnych (alt) przy zdjeciach, grafikach i multimediach.

PYTANIE NR 3
Wnosimy o wskazanie, czy zakres obejmuje subdomeny sklep.muzeum-ak.pl i

baza.muzeum-ak.pl?

Odpowiedz: Nie, wskazane subdomeny nie wchodzg w zakres zamdwienia.

PYTANIE NR 4
Wnosimy o wskazanie autora i administratora strony oraz potwierdzenie, ie
wykonawca otrzyma dostep do kodu, serwera i srodowiska testowego

Odpowiedz: Autorem oraz administratorem strony jest Muzeum Armii Krajowej. Wykonawca
otrzyma dostep w postaci kopii plikdw serwisu niezbednych do realizacji przedmiotu zamdwienia.

PYTANIE NR S5
Wskazanie kto i na jakiej podstawie @ dokona  odbioru prac oraz ile
rund poprawek przewiduje Zamawiajgcy?

Odpowiedz: Odbioru dokona powotany przez Muzeum zesp6t odpowiedzialny za dostepnosc¢ cyfrowg
wraz z zewnetrznymi konsultantami (w tym z udziatem osoby z niepetnosprawnoscig korzystajacej z
czytnika ekranu). Zamawiajacy przewiduje jedng runde poprawek.

PYTANIE NR 6


https://muzeum-ak.pl/aazamowienia/kcfinder/upload/files/za%C5%82acznik-nr-1-%20do-odpowiedzi.pdf
http://sklep.muzeum-ak.pl/
http://baza.muzeum-ak.pl/
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Wnosimy o udostepnienie wzoru umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy udostepnia wzér umowy jako zatgcznik nr 2 na stronie postepowania.

PYTANIENR 7

Czy Zamawiajgcy moze udostepnic¢ raport z audytu dostepnosci (lub jego fragment z listg
stwierdzonych niezgodnosci)? Pozwoli to precyzyjnie oszacowac zakres prac i przygotowac rzetelng
oferte.

Odpowiedz: Zamawiajacy udostepnit raportu, z badania jako zatacznik nr 1 na stronie
postepowania (Zatacznik nr 1 do pytan i odpowiedzi do zapytania ofertowego, plik pdf >>>).

PYTANIE NR 8
Jesli udostepnienie raportu nie jest mozliwe — ile niezgodnosci z WCAG 2.2 wskazano w raporcie
oraz ilu podstron/szablonéw dotyczy audyt?

Odpowiedz: Zamawiajgcy udostepnit raportu, z badania jako zatacznik nr 1 na stronie
postepowania (Zatacznik nr 1 do pytan i odpowiedzi do zapytania ofertowego, plik pdf >>>).

PYTANIE NR 9
W jakiej formie Wykonawca otrzyma dostep do kodu strony (np. SSH/FTP, repozytorium) oraz czy
Zamawiajgcy dysponuje srodowiskiem testowym?

Odpowiedz: Wykonawca otrzyma dostep w postaci kopii plikéw serwisu niezbednych do realizacji
przedmiotu zamdwienia.

PYTANIE NR 10
Jakie rozwiqzanie CAPTCHA jest obecnie stosowane w formularzu kontaktowym (np. Google
reCAPTCHA, rozwigzanie wtasne)?

Odpowiedz: Zamawiajgcy stosuje rozwigzanie wiasne.

PYTANIENR 11

Czy zakres obejmuje rowniez poprawe tresci wprowadzonych w panelu administracyjnym (np.
struktura nagtéwkow i opisy alternatywne w istniejgcych artykutach), czy wylqcznie zmiany w
szablonach i kodzie strony?

Odpowiedz: Zakres obejmuje zaréwno kod i szablony, jak i opublikowane tresci (w tym strukture
nagtéwkow, list czy formatowanie adreséw URL), z wytgczeniem uzupetniania tekstow
alternatywnych (alt) przy zdjeciach, grafikach i multimediach.


https://muzeum-ak.pl/aazamowienia/kcfinder/upload/files/za%C5%82acznik-nr-1-%20do-odpowiedzi.pdf
https://muzeum-ak.pl/aazamowienia/kcfinder/upload/files/za%C5%82acznik-nr-1-%20do-odpowiedzi.pdf

