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Zarzadzenie nr 15/2024
dyrektora Muzeum Armii Krajowe;j

im. gen. Emila Fieldorfa ,Nila” w Krakowie

z dnia 1 sierpnia 2024 roku
w sprawie wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich

Dziatajac na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoécig na tle seksualnym i ochronie mafoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560) oraz § 12
ust.1 i ust.2 pkt 8) Statutu Muzeum Armii Krajowej w Krakowie im. gen. Emila Fieldorfa ,Nila”
zarzadza sie co nastepuje:

§ 1

Niniejszym wprowadzam w Muzeum Armii Krajowej w Krakowie im. gen. Emila Fieldorfa »Nila”
standardy ochrony matoletnich, o tresci stanowigcej zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem wydania.

Dyrektor Muzeum AK

dr Jaroslaw Szarek

Otrzymuja:

1. Wszyscy pracownicy Muzeum AK

Muzeum Armii Krajowej im. gen. Emila Fieldorfa ,Nila” w Krakowie
ul. Wita Stwosza 12, 31-511 Krakow
sekretariat: 12 410 07 70, fax 12 410 07 60, biuro@muzeum-ak.pl

www.muzeum-ak.pl B MuzeumAK W' @MuzeumAK
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Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 15/2024

Dyrektora Muzeum Armii Krajowej
im. gen. Emila Fieldorfa ,Nila” w Krakowie

z dnia 1 sierpnia 2024 roku

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MUZEUM ARMIT KRAJOWEJ IM. GEN. EMILA FIELDORFA , NILA” |

W KRAKOWIE
Spis tresci
Czesé |
PTRRITIDUIR vviscsettrns st a8 8 e 3
O Muzeum Armii Krajowej W KrakOWie. ..o......c.ccooevervommeeeroeesesssoossos oo 4
Cel Standardéw OChrony Matoletnich ...........c.covrevrerrreseescrssesssessoooooooooosoo 5
Wyjasnienie podstawowych - O SR, O S 5
Czesc
Zasady rekrutacji personelu i podejmowania wspétpracy z zakresie dziatar z miodziezg ............. 6
Zasady bezpiecznej relacji pracownik—dziecko i dziecko-dziecko «......vvvveeereeereeoooo 9
Ochrona wizerunku i danych OSOBOWRCN chvuseseosessrssmmsseisss vsisstossasiensavssmdssessrssessassiindesissitn iosiinn. 10
Zasady bezpiecznego korzystania z INerNetU..........ve.ooeeeocessoorovseooo 11
Czesc¢ I
SehEm A eI TICI st nsesnsmsvensoslceort st mmisisamersiossesrmborr s g 12
Plan wsparcia dziecka POKIZYWAZONEEO ....coocvvvvvrsiensse s seseseessceossesesses s 14
Zasady prowadzenia dokumentacji oraz przegldu i aktualizacji standardw ................o......oo.o... 15
POSTANOWIENIE KUBCOWE orrmisesivsssisemnneisnsssosesssotioscmmsss s st b teeeseesec 16
O 16



Czesc 1
Preambula

Muzeum Armii Krajowej im. gen. Emila Fieldorfa JNila” w Krakowie jest miejscem, w
ktérym miodzi ludzie poznaja historie Polski, rozwijaja swoja ciekawose i buduja
swoje zainteresowania. Biorg udziat w aktywizujgcych zajeciach, ktore pozwalajg im
odkrywaé tajemnice Polskiego Panstwa Podziemnego, a w czasie réznorodnych
aktywnosci owocnie wspbtpracowaé i decydowal o sobie. Nasi mtodzi goscie
dowiaduja sie interesujacych rzeczy o historii Polski XX wieku, poznajg sylwetki
bohaterek i bohateréw walczacych o wolny kraj. Rola naszych pracownikow i
wspdtpracownikéw jest zapewnienie im bezpiecznego srodowiska, w ktérym panuje
troska o komfort oraz rozw6j miodych ludzi i nie jest akceptowana zadna forma
przemocy.

Standardy Ochrony Matoletnich Muzeum Armii Krajowej im. gen. Emila Fieldorfa
JNila” zwane dalej Standardami zostaly opracowane w zwigzku z obowigzkami
natozonym ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich. Podstawy prawne
Standardéw Ochrony Matoletnich:

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziafaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U.z 2024 1. poz. 560)

Konwencja o prawach dziecka przyjgta przez Zsromadzenie Ogdlne Narodow Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. {Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdin.zm.}

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz.483 z péin.
m.)

Ustawa z dnia 25 futego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy {t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 2809z
pdin. zm.)

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekurniczy oraz
niektdrych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 424).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2024 . poz. 17 z poin. zm.).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U.z 2024 1. poz. 37 2
poin. zm.).

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pdin. zm.} -
art.23i24

Ustawa 7 dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1550 z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w



sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogéine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. 2 2016 r. Nr 119, str. 1z péin. zm.).

+ Art. 22' oraz art, 22" Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz.
1465).

3. llekro¢ w Standardach jest mowa o:

1) MAK ~ nalezy przez to rozumie¢ Muzeum Armii Krajowej im. gen. Emila Fieldorfa LNifa” w
Krakowie,

2} personelu MAK - nalezy rozumieé wszystkich pracownikéw Muzeum Armii Krajowej im. gen. Emila
Fieldorfa ,Nila” w Krakowie oraz inne osoby wykonujgce prace zarobkowa, a majgce kontakt z
mafoletnimi poprzez zaangazowanie w dziatalnoéc MAK,

3) matoletnim- chodzi o kazdg osobg, ktéra nie ukorczyta 18 roku zycia,

4)opiekunie matoletniego — nalezy rozumie¢ osobe uprawniona do reprezentacji i stanowienia o
matoletnim,

5) SOM — nalezy przez to rozumied Standardy Ochrony Maloletnich, zwane takze Hpolityka”.

O Muzeum Armii Krajowej im gen. Emila Fieldorfa »Nila”
w Krakowie

1. Muzeum Armii Krajowe] im. gen. Emila Fieldorfa »Nila” w Krakowie jest
samorzadowg instytucja kultury, ktdrej organizatorami sg: Gmina Miejska Krakéw i
Wojewaodztwo Matopolskie. Muzeum oficjalnie zainaugurowato swojg dziatalnoé¢ 27
wrzesnia 2000 r.

2. Gfownym celem dziatalnoéci MAK Jest gromadzenie i zabezpieczanie zbioréw
zwigzanych z profilem tematycznym instytucji oraz badania naukowe prowadzace do
nadania kontekstu kulturowego gromadzonym zbiorom. Do réwnorzednych celow
nalezy upowszechnianie wiedzy w tematach: historii XX wieku, Ii wojny Swiatowej,
Polskiego Paristwa Podziemnego i Armii Krajowej, ktére Zespét MAK realizuje
poprzez dziatalno$é: edukacyjna, naukows, wystawiennicza, informacyjng i
promocyjna.

3. MAK jest miejscem, w ktérym gromadzone konserwowane i opisywane s3
réznorodne zbiory (m.in. archiwalia, militaria, pamiatki historyczne) Instytucja
prowadzi dziatainoi¢:

* wystawiennicza
® naukowa

* edukacyjng

*  wydawniczg



Dziatania z dzie¢mi i mtodzieza:

e zajecia warsztatowe,
s lekcje muzealne i oprowadzanie po wystawie,
o gry terenowe, wielkoformatowe i miejskie,

o potkolonie.
Cel Standardéw Ochrony Matoletnich

1. SOM zostajg wprowadzone poprzez zarzadzenie wydane przez Dyrektora MAK.

2. Dyrektor MAK wyznacza osobg i zesp6t odpowiedzialny za SOM. Dane osohowe i
kontaktowe wyznaczonych oséb zamieszczone sg na stronie internetowej MAK.

3. Standardy Ochrony Matoletnich MAK prezentujg ramowe zasady, standardy i
wytyczne, ktore maja na celu:

e uwrazliwienie wszystkich pracownikow i wspotpracownikéw MAK na istotnosc
podejmowania dziafan zmierzajacych do ochrony dzieci;

e wskazanie zakresu odpowiedzialnosci poszczegdinych osob za bezpieczeristwo dzieci
przebywajacych na terenie MAK, a w wyjatkowych sytuacjach znajduijgcych sig pod opieka
instytucji;

e podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci i/lub
bezposredniego zagroZenia ich zdrowia i zycia;

e okreélenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majacych na celu
zapewnienie mafoletnim bezpieczenstwa,

e rozwijanie w organizacji kultury pracy opartej na prawach dziecka i cigglym uczeniu sie.

4. Znajomosc i praktyczne stosowanie SOM jest obowigzkiem wszystkich pracownikow i
wspétpracownikow MAK. Wszyscy z0bowiazuja sig do przestrzegania zasad i
obowiazkow w niej zawartych.

5. Pracownicy Muzeum nie sg specjalistami w zakresie ochrony dzieci. Skuteczne
wprowadzenie standardow ochrony dzieci sprawia, ze kazdy pracownik wie, jak
reagowat, gdy dziecku moze dziaé sie krzywda, bo zna obowiazujace przepisy prawa i
przyjete w instytucji procedury postepowania.

Wyjasnienie podstawowych pojec

1. Dzieckiem jest kazda osoba ktora nie ukoriczyta 18. roku zycia, tj. matoletni.



Opiekun dzjecka to rodzic/rodzice posiadajgcy petnie praw rodzicielskich lub opiekun

prawny majacy prawo do reprezentowania dziecka.
Zgoda opiekuna oznacza zgode osoby uprawnionej do reprezentowania dziecka, w

szczegolnosci jego przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna prawnego} lub
innej osoby uprawnionej do reprezentacji na podstawie przepiséw szczegdlnych lub
orzeczenia sgdu. W przypadku rodzicéw oznacza zgodeg jednego z nich. W przypadku
braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka sprawe rozstrzyga sad.

Pracownikiem MAK, personelem lub cztonkiem personelu jest osoba zatrudniona na

podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takie wolontariusz i stazysta
wspétpracujgcy z MAK,

Koordynator wdrazania Standardéw Ochrony Matoletnich - to osoba, ktdrej
obowigzki definiujg art. 22¢ ust.1 pkt pkt 3), 4), 5}, 7) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie

matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560). Osoba ta nazywana jest tez w tej polityce (t].
SOM) osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.

. £espot SOM - zespdt trzech oséb powotanych przez Dyrektora MAK (osoba
zarzadzajaca; osoba odpowiedzialna za realizacjg Standard6w Ochrony Matoletnich
oraz osoba zgtaszajaca sytuacje, przy czym jezeli w danym przypadku jest nig jeden z
dwéch wezedniej wymienionych cztonkéw zespotu, Dyrektor MAK wyznacza inng
osoba, ktéra wejdzie w skiad zespotu jako trzeci cztonek), ktéremu zlecone 53
dziatania z dzieémi i mtodzieza. Zespét podejmuje decyzje o kierunku interwencji, w
sytuacji, gdy nie jest to sytuacja zagrozenia zdrowia i zycia. Decyzja zapada
wigkszoscig gloséw.

Krzywdzenie - to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub zaniechanie
dziatania, przez osobe, organizacje, instytucje, ktérych rezultat narusza prawa i
swobody dzieci lub zaktéca ich rozwdj. Jest pojeciem szerszym od przestepstwa,
Moze mie¢ forme przemocy fizycznej, psychicznej, seksuainej oraz zaniedbania.
Czesto wystepuje jako zlozenie tych form {podstawowe informacje o rozpoznawaniu
krzywdzenia - zatgcznik nr 1).

Przestepstwo na szkode matoletniego to pojecie bardzo szerokie. Przestepstwo moze
by¢ popetnione przez osobe dorostg lub inng osobe mafoletnig. Najczesciej w
kontekscie przestepczoéci na szkode matoletnich wyrdznia sig na przestepstwa

przeciwko Zyciu i zdrowiu, przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci, przeciwko rodzinie i opiece, przeciwko czci i nietykalnogci cielesnej oraz
przestepstwa przeciwko wolnodci.



Czesc il

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu i podejmowania
wspotpracy z zakresie dziatan z dzieémi i mtodzieza

Czesc okresla obowigzki MAK jako pracodawcy oraz podmiotu organizujgcego dziatania z

dzieémi i miodzieq, w zakresie weryfikacji zdolnosci Pracownikéw MAK, personelu MAK i

innych wspdtpracownikow MAK do wykonywania pracy z maloletnimi. Doktadamy wszelkich

staran, by zatrudniad pracownikow i wspdfpracownikow posiadajgcych jak najlepsze

kwalifikacje i kompetencje, ktorzy podzielajg wartosci chronione niniejszg politykg, a w

szczegéinosci prawo dziecka do ochrony przed krzywdzeniem.

1.

Dyrektor MAK przed dopuszczeniem personelu MAK do dziatalnosci zwigzanej z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem lub realizacja innych zainteresowar przez
matoletnich lub opieka nad nimi sprawdza pracownikdéw MAK w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na tle Seksualnym, zwanym dalej Rejestrem. Sprawdzenie dotyczy takie
0s6h ponizej 18 roku zycia. Osoba figurujaca w Rejestrze nie moze zostal
dopuszczona do dziatalnosci.

W celu monitorowania bezpieczenstwa w MAK, Dyrektor MAK dokonuje w kazdym
roku kalendarzowym sprawdzenia figurowania personelu MAK dopuszczonego do
dziatainodci z matoletnimi we wspomnianym Rejestrze.

Poza sprawdzeniem figurowania osob w Rejestrze kazdy osoba wchodzgce w sktad
personelu MAK dopuszczonego do dziatalnoéci zwigzanej z praca z dziecmi i
miodzieza podpisuje oswiadczenie, ktGre stanowi zatacznik do niniejszych
Standardow.

W procesie rekrutacji lub podejmowania wspotpracy MAKz podmiotami
realizujacymi dziatania zwigzane z pracq z dzieé¢mi i mlodziezg stosuje sie ponizsze

zasady postgpowania:

Rekrutacja na stanowisko pracy, zwigzane z podejmowaniem dziatalnosci zwigzanej z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, éwiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi {zwanej dalej takze
dziataniami z dzie¢mi i mtodzieza):

e Opis stanowiska pracy zawiera informacje o tym, ze w MAK obowigzuja
standardy Ochrony Matoletnich;

e W opisie stanowiska pracy, informujemy o weryfikacji pracownikow w
Rejestrze Sprawcow Przestgpsiw na Tle Seksualnych;

e W opisie stanowiska pracy, informujemy o koniecznosci przedstawienia przez
przysztego pracownika informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie



przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX (przestepstwa przeciwko Zyciu i
zdrowiu) i XXV Kodeksu karnego (przestepstwa przeciwko wolno<ci seksualnej
i obyczajnosci), w art. 189a (handel ludZmi) i art. 207 (znecanie sie) Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U.z 2023 r. poz. 1939 7 pdin. zm.), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreélone w przepisach prawa obcego;

¢ W procesie rekrutacji informujemy o obowiazku oéwiadczenia w jakich
krajach pracowata osoba, ktdrej chcemy zaoferowad prace lub zleci¢ podjecie
dziatari z dzieémi i mtodzieza, w ostatnich 20 latach;

® Rozmowa kwalifikacyjna prowadzona jest przez minimum dwdch
pracownikow MAK, a przedmiotem rozmowy, oprocz sprawdzenia
kompetencji | wiedzy jest réwniez wszystko, co moze mieé znaczenie dla cely
SOM, w tym wszelkie ewentualne przerwy w zatrudnieniu/edukaciji.;

® Przed nawigzaniem stosunkuy pracy wybrana osoba zostanie zweryfikowana
pod katem wpisu do Rejestru Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym.
Sktada takze wypis z rejestru karnego oraz oéwiadczenie o miejscu
zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat. Jedli nie Jest mozliwe na podstawie
przepiséw prawa, uzyskanie wypisu z rejestrow karnych w podanego okresu,
przyszty pracownik sktada oéwiadczenie o niekaralnoéci oraz o toczacych sig
wzgledem niego postepowaniach karnych (zatacznik nr 2 - wzdr).
Dokumentacja ta zostaje dofaczona do dokumentagiji osobowej pracownika;

¢ Kazdy nowoprzyjety pracownik zapoznaje sig z zapisami SOM, regulaminem
pracy, zasadami przestrzegania praw dziecka oraz zasadami ochrony i
przetwarzania danych osobowych w MAK. Zapoznanie sie z wymienionymi
powyzej zasadami potwierdza podpis pracownika pod oswiadczeniem
umieszczonym w umowie stanowiace] podstawe zatrudnienia.

b. Podejmowanie wspolpracy na podstawie umowy cywilnoprawnej
® wumowie dodaje sie klauzule o zapoznaniu sie i akceptacji SOM;

e przed zawarciem umowy, MAK weryfikuje osobe, strone umowy, w Rejestrze
Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym

® osoba, strona umowy, przedstawia aktualne zaswiadczenie o niekaralnoéci
{nie starsze niz 1 miesiac).

c. Podejmowanie wspétpracy z osobg prowadzaca jednoosobowg dziatalnoéé
gospodarczg osoby fizycznej

¢ wumowie dodaje si¢ klauzule o zapoznaniu sig i akceptacji SOM;



e przed zawarciem umowy, MAK weryfikuje osobg, strong umowy, W Rejestrze
Sprawcow Przestgpstw na Tie Seksualnym;

e osoba, strona umowy, przedstawia aktualne zaéwiadczenie o niekarainosci

{nie starsze niz 1 rok).
d. Podejmowanie wspoipracy z osoha prawng

e w umowie dodaje sie klauzule o zapoznaniu wszystkich zaangazowanych
pracownikéw i akceptacji SOM;

e w umowie dodaje sig klauzule, w ktorej strona umowy poswiadcza, iz
zaangazowany personel zostat zweryfikowany zgodnie z wymogami ustawy W
Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym oraz, iz pozyskano
aktualne zaéwiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

Zasady bezpiecznych relacji pracownik — dziecko i dziecko —dziecko

1. Za prowadzenie zajec edukacyjnych z mtodziezg w MAK odpowiedzialne sg specjalnie
wyselekcjonowane osoby, ktore majg duze doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci
edukacyjnej. Osoby te posiadajg odpowiednie kompetencje do wykreowania bezpiecznego
¢rodowiska dla matoletnich.Podstawowa zasada czynnoéci podejmowanych przez personel
MAK w kontaktach z dzie¢mi i mtodziezg jest dziatanie na rzecz ich dobra. Personel MAK
traktuje matoletnich z szacunkiem. Prawa i uczucia mtodziezy beda respektowane w kazdym
etapie planowanych aktywnosci.

2 Pracownicy MAK zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
oraz kazdorazowego zastanowienia sig , czy reakcja, komunikat bad# dziatanie wobec
matoletniego sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

3. Pracownicy MAK w sposo6b szczegolny kieruja sie ponizszymi zasadami :

e Dziataj z cierpliwoscia, okazujac szacunek. Dzieciom, zwifaszcza po traumatycznych
doéwiadczeniach moga towarzyszyé réine emocje (lek, ztos¢, obojetnosc).

e Stuchaj uwainie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i sytuacji.

s Zapewni dzieci, ze jesli cos je niepokoi moga o tym powiedziec Tobie lub innej
zaufanej osobie.

« Doceniaj angazowanie sie dzieci w podejmowane dziatania, wspieraj je. Traktuj
réwno. Unikaj faworyzowania dzieci.

e Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj o tym dziecko i staraj sie brac pod
uwage jego oczekiwania.

s Uwzgledniaj rozne uzasadnione potrzeby dzieci, takze dzieci ze szezegblnymi
potrzebami {w szczegdlnosci niepetnosprawnos¢, specjaine potrzeby edukacyjne).



Przed zajeciami lub wizyta staraj sig o dowiedzie¢ jakie potrzeby mogg mie€ osoby,
ktdre biorg udziat w zajeciach.

* Zadbaj by by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikéw i wolontariuszy,
kiedy prowadzisz aktywnodci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach,
kiedy musisz zosta¢ z dzieckiem sam na sam, powiadom o tym pozostatych
pracownikéw i wolontariuszy.

* Szanujprawo dziecka do prywatnodci. Jeéli konieczne Jest odstapienie od tej zasady,
aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to.

* Unikaj zbednego ryzyka. Pracujac z dzie¢mi upewnij sie, ze sprzet i wyposazenie 53
uzywane w odpowiedni sposéb, a otoczenie jest bezpieczne.

4.Niedopuszczalne sg nastepujace zachowania pracownikdw i wspotpracownikow MAK
wobec matoletnich:

* wszelkie zachowania, ktére zawstydzajg, upokarzaja, deprecjonuja lub ponizaja
dzieci, lub majg znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej lub
wykorzystywania seksualnego;

* krzyk za wyjgtkiem sytuacji niebezpiecznych (np. ostrzezenie przed zagrozeniem)

* szantaz stowny i emocjonalny;

* stosowanie kar cielesnych, w tym szarpanie czy hicie

* niestosowny kontakt fizyczny z dzieckiem, naruszajacy godnoé¢ dziecka; (za
wyjatkiem: kontaktu fizycznego, ktéry w naturalny sposéb zwigzany z zabawa,
pomoca dziecku m.in. ze szczegdlnymi potrzebami w czynnoéciach higienicznych,
koniecznoscia zapewnienia dziecku bezpieczeristwa lub uspokojenia dziecka);

* podawanie dziecku alkoholu, lekdw, wszelkich srodkéw psychoaktywnych;

¢ akceptowanie bad? uczestniczenie w hielegalnych czynnosciach, w ktére
zaangazowane jest dziecko;

* nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym z dzieé¢mi; zachowywanie sie w
sposab seksualnie prowokacyjny;

* utrzymywanie kontaktéw prywatnych z dzieckiem, poza czasem i swiadczonym
zakresem pracy bez zezwolenia opiekundw prawnych matoletnich

* towarzyszenie dziecku w podrdzy bez zgody i pod nieobecnoé¢ opiekuna dziecka;

¢ pozostawanie z dzieckiem sam na sam;

5.Wszelkie podejrzenia dotyczace nieodpowiednich zachowari Pracownikéw MAK i innych
wspotpracownikéw MAK wobec dzieci bedg bezzwiocznie wyjasniane.

6. W czasie zajeé¢ matoletnich obowigzuje regulamin w formie krétkiego kontraktu. Spisane
zasady znajdujg sie w salj warsztatowej, a uczestnicy zaje¢ beda mieé wplyw na jego tresc.
Matoletni bioracy udziat w zajeciach 53 zobowigzani do:

® odnoszenia sie do siebie z szacunkiem i tolerancja;
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e umoizliwienia innym uczestnikom wzigcia udziatu w zajeciach, ktére przebiegajg w
mitej atmosferze, pozbawionej znamion jakiejkolwiek dyskryminaciji, tak aby wszyscy
czuli sie komfortowo i bezpiecznie;

e kulturalnego zachowania

e dbania o bezpieczefistwo swoje i innych.

e Przestrzegania regulaminu zwiedzania Muzeum.
Surowo zakazane jest:

e stosowanie przemocy fizycznej oraz sfownej wobec innych;
e wyémiewanie sig z innych;
e przeszkadzanie innym;

e niestosowanie sie do polecen osoby prowadzacej zajgcia.

7. Opiekunowie mafoletnich moga zadawadé pytania i zgtaszac skargi, pytania, watpliwosci
etc. na adres biuro@muzeum-ak.pl lub pod numerem telefonu +48 12 410 07 70.

Ochrona wizerunku dzieci

1. Cztonkowie personelu MAK szanuja prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony
dobr osobistych, zapewniaja ochrong wizerunku matoletniego.

2. Upublicznienie przez personel MAK wizerunku matoletniego utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna matoletniego

3. Miejscem publikacji zdje¢ i/lub filmow sa:

o strona internetowa MAK
o strona instytucji na portalach Facebook iInstagram
o kanat YouTube administrowany przez MAK;

e Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie moga by¢ udostepniane w
innych mediach spotecznosciowych

4. W opisach towarzyszacych zdjgciom, rezygnujemy z ujawniania jakichkolwiek
informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu zdrowia, sytuacji
materialnej, sytuacji prawnej i powiazanych z wizerunkiem dziecka.

5. W przypadku zlecenia wykonania zdjeé lub nagran osobie zewnetrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie), w celu bezpieczenstwo dzieci zobowigzujemy sie do:

o zobowiazanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania SOM

o niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie
przebywata z dzie¢mi bez nadzoru pracownika MAK
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6. Jedli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosc takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda opiekunéw dziecka nie jest wymagana (art.81
ust.2 pkt 2} ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
- Dz.U.2022.2509 t.}.)

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

1. Osoby, nie bedace pracownikami MAK, ale przebywajace w siedzibie Instytucji, moga
korzystad z ogolnodostepnej sieci “MAK”.

2. Zabronione jest korzystanie ze stron z tredciami szkodliwymi i nieodpowiednimi dla os6b
matoletnich. W miare mozliwodci pracownicy MAK bedg mieé nadzér nad tredciami do
jakich dostep maja matoletni oraz podejmowac interwencje w przypadku dostepu do tresci
nieodpowiednich.

3. W miare mozliwosci pracownicy MAK powinni informowa¢ matoletnich goéci o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu.

4. Dzieci i mtodziez podczas zajeé nie uzywaja telefondw i innych urzadzer; multimedialnych,
z wyjatkiem sytuacji, w ktérych osoba prowadzaca zajecia wyrazi na to zgode. Mozliwe jest
wowczas korzystanie jedynie z tych materiatéw i w takim zakresie, jakie wskaze osoba
prowadzaca zajecia.

Czes¢ i
Schemat interwencji i plan wsparcia dziecka pokrzywdzonego

1. Pracownicy MAK sa zobowigzani do obserwowania zachowania miodziezy i innych
uczestnikow zajec, Kazdy zarzut lub obawa, w szczegolnosci w sprawie krzywdzenia
uczestnika bedzie traktowana powaznie. Specjalna ostroznos¢ powinna by¢ powzieta
W sprawie zapewnienia poufnosci oraz przeptywu informacji pomiedzy
odpowiednimi osobami.

2. W przypadku kazdego ujawnienia krzywdzenia dziecka, nalezy pamigtac, ze dziecko,
wobec ktérego stosowana jest przemoc fizyczna, psychiczna czy ktére moze by¢
wykorzystywane seksualnie, nie musi sobie zdawac sprawy, ze to czego doéwiadcza
jest zte. Moze takze winié siebie. Dlatego, jesli zacznie méwié o takich sytuacjach,
nalezy:

* spokojnie wystuchad, co méwi;
® zapewnic je, Ze dobrze robi, opowiadajac nam o tym;
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e powiedzied, ze nic w tej sytuacii nie jest jej/jego wing;

o zapewni¢, ze traktujemy powaznie wszystko, co mowi;

e nie dziataé w celu konfrontacji z podejrzanym o krzywdzenie;

o wyjadnié, co zrobimy z tg wiedzg np.: rozmowa z osobg odpowiedzialng za SOM;

« w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia: zapewnienie bezpieczenstwa przez
odizolowanie od osoby krzywdzacej; poinformowanie Policji i/lub pogotowia
ratunkowego};

¢ poinformowanie osoby odpowiedzialnej za SOM/w celu uruchomienia kolejnych
etapow dziafania.

3. Zawsze, gdy zagrozone jest zdrowie i zycie dziecka nalezy poinformowac
telefonicznie osobe odpowiedzialng za realizacje SOM, ktéra wykonuje kolejne
dziatania. Jedli jest to niemoiliwe, osoba, ktéra zaobserwowata zagrozenie prowadzi
kolejne dziatania.

W takiej sytuacji konieczne jest wezwanie Policji i zapewnienie bezpieczenstwa dziecku
{izolujemy je od potencjalnego krzywdziciela). Dopiero po interwencji stuzh, wypetnia sig
formularz zgtoszenia/karte interwencji. 53 to sytuacje takie, jak:

e uzasadnione podejrzenie, ze rodzic/opiekun dziecka/dzieci znajduje sig pod
wplywem alkoholu (szczegdinie, gdy nie ma mozliwosci zapewnienia bezpieczenstwu
dziecka/dzieci i odebranie dziecka przez innego rodzica/opiekuna);

e w sytuacji, gdy dziecko ujawni {swiadomie i/lub nosi symptomy krzywdzenia), ze jest
ofiara przestepstwa: przeciwko wolnosci seksualnej i/lub przemocy .

4, W sytuacii, gdy zachodzi podejrzenie popefnienia przestgpstwa: przeciwko wolnosci
seksualnej i/lub przemocy fizycznej i/lub przemocy psychicznej nalezy wypetnic
formularz zgioszenia, a osoba odpowiedzialna za realizacjg SOM, po decyzji Zespotu
SOM, sktada zawiadomienie do Policji lub wlaéciwe]j prokuratury o mozliwosci
popetnienia przestgpstwa.

5. W MAK najczesciej odbywaija sig zajecia dla grup zorganizowanych. W sytuacji, gdy
dziecko uczestniczy w zajgciach w grupie zorganizowanej (np.: szkolnej), i ujawnia
krzywdzenie, nalezy:

» zapewnic¢ bezpieczenstwo dziecku (odizolowaé od zrédta zagrozenial;

¢ poinformowac opiekuna grupy, ktéry uruchamia procedury wewnatrzszkolne;

» w sytuacji, gdy osoba krzywdzgca jest opiekun grupy, nalezy skontaktowad si¢ z
placowkg szkolng i w miarg mozliwosci postepowac zgodnie z jej rekomendacja;

6. W sytuacji zaohserwowania sytuacji, w ktérej opiekun lub rodzic zachowuje sie
niewtadciwie wobec dziecka, w szczegéinosci , szarpie lub uderza dziecko:

e informujemy osobe odpowiedzialng za realizacjg SOM;
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osoba odpowiedzialna za realizacje SOM przeprowadza rozmowe z
rodzicem/opiekunem grupy, najlepiej w obecnoéci osoby zgtaszajacej sytuacje,
podkreslajac pozytywne aspekty wychowania i edukacji bez przemocy;

w przypadku odrzucenia rozmowy lub w przypadku powtdrnej obserwacji takie]
sytuacji - osoba odpowiedzialna za realizacje SOM, po pozytywnej decyzji Zespotu
SOM, jezeli na podstawie dostepnych informacji uprawnione jest przypuszczenie, ze
zachodzi zdarzenie uzasadniajace wszczgcie postepowania, sktada do whadciwego
sadu rodzinnego, zawiadomienie o potrzebie wgladu w sytuacjg rodziny

W sytuacji zaobserwowania symptoméw zaniedbania (poréwnaj zatacznik nr 1),
nalezy wypetni¢ formularz zgtoszenia a osoba odpowiedzialna za realizacje SOM
przeprowadza rozmowe z rodzicem/opiekunem, upewnia sig czy MAK moze poméc
w kontakcie whasciwymi organizacjami pomocowymi. Jedli symptomy sie powtarzajg,
osoba odpowiedzialna za realizacje SOM, omawia sytuacje z Zespotem SOM, ktéry
moze podjac nastepujace decyzje:

w celu potwierdzenia hiepokojgcych zachowan dziecka lub uzupetnienia informacji o
sytuacji rodziny - Dyrektor MAK wystepuje do placéwki szkolnej, do ktérej uczeszcza
dziecko, o interwencje pedagogiczno-psychologiczna.

Dyrektor MAK lub osoba uprawniona skiada do wiasciwego sadu rodzinnego,
zawiadomienie o zdarzeniu mogacym uzasadniac potrzebe wgladu w sytuacje
rodziny.

W sytuacji, gdy krzywdzacym jest pracownik/wspoétpracownik:

a. osoba ta zostaje odsunieta od kontaktu z dzieémi {nie tylko dzieckiem
krzywdzonym), do czasu wyjagnienia sprawy;

b. W przypadku, gdy krzywdzenie to ma charakter przestgpstwa, sprawe
prowadza uprawnione podmioty, a niezaleznie od tego stanowi to podstawe
do postepowania dyscyplinarnego i rozwigzania z tg osobg relacji pracy lub
wspotpracy.;

. W przypadku krzywdzenia o innym charakterze, stanowi to podstawe do
postepowania dyscyplinarnego i rozwigzania z tq osobg relacji pracy lub
wspoipracy.

Gdy krzywdzenie dokonane jest przez inne dziecko, przebywajace w organizacji (np.
na zajeciach grupowych) nalezy:

a. jeslijest to grupa zorganizowana, poinformowac opiekuna grupy,
wspotpracowaé w celu wyjasnienia sytuacji;
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b. przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego
opiekunami;

¢. porozmawiac z innymi osobami majacymi wiedzg o zdarzeniu.

d. w zaleznoéci od ustalent i formy krzywdzenia, informowane sg odpowiednie
stuzby {w przypadku przestepstw) lub placowki szkolne zaangazowanych
stron {wniosek o interwencje pedagogicznowpsychoiogiczna);

Plan wsparcia dziecka pokrzywdzonego

Muzeum Armii Krajowej w Krakowie nie zatrudnia specjalistéw, ktorzy mogliby samodzielnie
przygotowac plan wsparcia dziecka pokrzywdzonego. Dlatego, w sytuacji, w ktorej doszto do
krzywdzenia, nalezy podjac wspotprace z nastepujacymi podmiotami:

a) szkota, do ktorej uczgszcza dziecko - wzér: Wniosek o interwencje
psychologiczno-pedagogiczng {zatacznik nr 5): Szkota i pracujacy w niej
personel, moze mie¢ wigcej informacji o sytuacji dziecka, jego rodziny.
Dlatego warto, w sytuacjach, w ktérych nie ma zagrozenia zdrowia i Zycia
dziecka, podja¢ wspotprace ze specjalistami ze szkoty, ktérzy sq do tego
odpowiednio przygotowani.

b) powiatowy osrodek interwencji kryzysowej - o ile podejmuje dziatania w tym
zakresie

¢) oérodek pomocy spotecznej

d) W miare mozliwosci do udziatu w interwencji mozna zaangazowaé
specjalistéw, w szczegdlnosci psychologow i pedagogow, celem skorzystania z
ich pomocy przy rozmowie z matoletnim o trudnych do$wiadczeniach

Zasady prowadzenia dokumentacji oraz przegladu i aktualizacji
standardow

1. Kazde zgtoszenie poprzez formularz zgtoszen, trafia do rejestru incydentéw. Prowadzi go
osoba odpowiedzialna za realizacje SOM. Dzieki temu, mozna kontrolowac czestotliwosc czy
uporczywo$¢ niektorych form krzywdzenia, jak np.: zaniedbanie.

2. Rejestr ma takze charakter dowodowy, do ktérego wglad maja odpowiednie organy, na
mocy prawa. Personel MAK posiadajacy informacjg o krzywdzeniu mafoletniego lub
informacje z tym zwigzane, jest zobowigzany do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wytaczajac informacje przekazywane Dyrektorowi MAK oraz uprawnionym instytucjom w
ramach dziatan interwencyinych
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3. Skrécona wersja polityki publikowana jest na stronie internetowej MAK w zaktadce
”SOM”

4. Polityka realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich podlega rewizji raz na dwa lata,
Proces ten jest inicjowany przez osobe realizujacg SOM. Pod uwage nalezy wzig¢ zgloszenia
dokonywane przez pracownikow, w tym okresie czasu.

5. Aktualizacja zostanie wprowadzona zarzadzeniem Dyrektora MAK. Pracownicy muszg
zostac poinformowani o najwazniejszych zmianach. Nie jest wymagane zbieranie
oswiadczer o ponownym zapoznaniu sie z polityka,

6. Zasady przygotowania personelu do stosowania standarddw oraz sposéb
dokumentowania tej czynnogci:

® Kazdy z pracownikdw i wspotpracownikéw MAK, pracujacy z dziec¢mi i mtodzieza
zapoznaje sig z polityka i obowigzujacymi SOM. Pracownicy poswiadczajg to oéwiadczeniem.

. Wspotpracownicy, podpisem pod odpowiednig umowsa, zawierajacg stosowna
klauzule.
. Pracownicy pedmiotu swiadczacego ustugi polegajgce na prowadzeniu dziatan z

dzie¢mi i miodzieza, sg zapoznani z polityka i standardami, przed prowadzeniem dziatan.
Zobowigzanie do weryfikacji pracownikdw i odpowiedzialnoéé za dokumentowanie tego
procesu spoczywa na podmiocie, na co wskazuje odpowiednia klauzula umowna.

7. Wszelkie ujawnione lub zgloszone incydenty lub zdarzenia zagrazajgce dobru
matoletniego osoba odpowiedzialna za realizacje SOM dokumentuje w formie pisemnej i
przechowuje w sposdb uniemozliwiajgcy przypadkows utrate lub zniszczenie tej
dokumentacji badz dostep do niej przez osoby niepowotane.

Postanowienia koricowe

1. Dyrektor MAK zarzadzeniem powotuje Koordynatora wdrazania Standardéw
Ochrony Matoletnich, do ktorego obowigzkéw nalezy przyjmowanie zgltoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu Wsparcia oraz przygotowanie personelu
placéwki lub organizatora do stosowania standardéw. Informacja na temat danych
osobowych osoby ktérej powierzono funkcje koordynatora w postaci imienia i nazwiska
wraz z danymi do kontaktu umieszczone 53 na stronie internetowej MAK.

2. Decyzje o sktadaniu zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, zawiadamianie sadu rodzinnego oraz inne decyzje dotyczace kierunku
interwencji podejmuje Zespdét SOM. Zawiadomienie musi zostac podpisane przez osobe
reprezentujacg MAK:

3. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
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4. Standardy zostaja udostepnione i na stronie internetowej MAK w wersji petnej oraz
skroconej, przeznaczonej dia matoletnich.

Zatgczniki
1. Skrécony opis symptomow krzywdzenia matoletnich
2. Wz6r oéwiadczenia pracownika nowozatrudnionego
3. W2z6r oéwiadczenia pracownika juz zatrudnionego, ktéremu powierza sie pracg z
matoletnimi
4. Wzér oéwiadczenia osoby spoza MAK
5. Wzér formularza zgtoszenia/karty interwencji
6. Wzér zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestgpstwa
7. Wzdr wniosku o interwencje pedagogiczno-psychologiczng
8. Wzér zawiadomienia o zdarzeniu uzasadniajacym potrzebg wgladu w sytuacjg
rodziny
9. Skrocona wersja niniejszej polityki/karta informacyjna dla rodzicow i dzieci

Ad. Zatacznik nr 1

Skrécony opis symptomoéw krzywdzenia matoletnich

Materiat pomocniczy: Rozpoznawanie zagrozenia zycia, zdrowia i

dobra matoletniego

Materiat prezentuje podstawowq wiedze na temat rozpoznawania krzywdzenia dzieci i
miodziezy. Zgromadzona tu i przedstawiond skrétowo wiedza, stuzy szkoleniom i wdrazaniu
pracownikéw w temat ochrony matoletnich. Dotyczy szczegdinie tych pracownikéw, ktérzy
pracujq z dzie¢mi i mlodziezq, | obserwujg zachowania czy wyglqd mtodych ludzi
(przygotowano w oparciu o materialy organizacji: National Security for the Prevention of

Cruelfty to Children - www.nspec.org.uk oraz Fundacji Dajemy Dzieciom Site - WWW. fdds.pl).
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Wyrdinia sig 4 podstawowe obszary krzywdzenia :

Przemoc fizyczna

Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktdrej dziecko doznaje faktycznej

fizycznej krzywdy .. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziafania bad? zaniechania dziatania ze

strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ze strony osoby, ktérej

dziecko ufa, bad? ktéra ma nad nim wladzg. Przemoc fizyczna wobec dziecka mose byc

czynnoscig powtarzalng lub jednorazowy. Przyktadem przemocy fizycznej jest na przyktad

uderzanie reka lub przedmiotem, popychanie, kopanie, potrzgsanie, rzucanie, trucie,

powodowanie poparzen, bicie i drapanie, tamanie kosci, podtapianie, a nawet celowe

sprawianie, e dziecko czuje sie chore.

Symptomy przemocy fizycznej; Guzy i siniaki nie w kazdym przypadku swiadczg o tym, ze

dziecko jest bite lub stosowana Jest wobec niego inna przemoc. Wszystkie dzieci mogg sie

wywrdci¢, majg wypadki, przewracajg si¢ i spadajg. Nie ma takze, jednego pewnego znakuy

przemocy. Nalezy uwazad na symptomy takie, jak:

M siniaki, kt6re uktadaja sie we wzory ($lady chwytdw, zasinienia liniowe

- Np. po pasku) lub s3 zadawane sq w regularnych odstepach czasu, a
wyjasnienia nie pasujg do obrazen;

czeste siniaki i/lub ztamania koéci, regularne oparzenia, znaki
pogryzienia, blizny

dziecko czuje sie stabo, ma zawroty gfowy, problemy z oddychaniem
dziecko czesto traci przytomnosc, wpada w zapasci, regularnie
wymiotuje, a nawet jest zdenerwowane bez przyczyny i nie jada
positkdw (brak apetytu);

dziecko wydaje sie wycofane, unika nauki, wagaruje, nosi ubrania
kryjace cate ciato:

ma wyraznie stabe relacje 2 rodzicami/opiekunami

ma mato przyjaciét, wybiera samotnosd;

reaguje agresywnie, bez przyczyny
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Przemoc psychiczna

Przemoc psychiczna wobec dziecka {zwana tez przemocy emocjonalng) to przewlekta,
niefizyczna, szkodliwa interakcja pomigdzy dzieckiem a opiekunem, obejmujaca zaréwno
dziatania, jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: celowe zastraszanie, ponizanie,

izolowanie i ignorowanie dziecka, zastraszanie, krzyk, wymuszanie ponizajacych zachowan.

Oznaki psychicznej i emocjonalnej przemocy moga nie by¢ oczywiste. Nie 53 takze
bezposrednio ujawniane przez dzieci, ktdre rosna i ktérych emocje sig zmieniajg. Dlatego

dzieci, ktére dodwiadczajg przemocy psychicznej (emocjonalnej) moga:

e male dzieci i przedszkolaki:
o byé wylewne i emocjonalne w stosunku do obcych osob;
o czué sie niepewne, ztodliwe, niespokojne;
o nie odczuwad relacji z rodzicem;
o byéagresywne w stosunku do innych dzieci lub zwierzat
e starsze dzieci:
o uzywac jezyka, zachowywac sig lub wiedzieé¢ rzeczy ponad swoj wiek
o mieé trudnosci w opanowaniu swoich emociji;
o byé¢ wybuchowe;
o izolowa¢ sie od rodzicow;

o nie posiada¢ umiejetnosci spotecznych;

o

nie mie¢ lub mie¢ mato przyjaciot;

Wykorzystywanie seksualne

Wykorzystywanie seksualne dziecka to wigczanie dziecka w aktywnos¢ seksualng, ktorej nie
jest ono w stanie w petni srozumied i udzieli¢ na nia $wiadomej zgody i na ktorg nie jest
dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzic sig w wazny prawnie spos6b. Z wykorzystaniem
seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi migdzy dzieckiem a dorosfym
lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek bad? stopien rozwoju
pozostajg w relacji opieki, zaleznosci, wiadzy. Wykorzystanie seksualne moze sig wydarzy¢

gdziekolwiek i jakkolwiek - osobiécie lub online. To nie tylko kontakt cielesny, ale takze
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okazywanie dziecku pornografii, obrazéw nagosci, etc. Przede wszystkim jednak to nigdy nie

jest winna dziecka, gdy zostato wykorzystane seksualnie - wazne, by dzieci to wiedziaty.

Symptomy wykorzystania seksualnego: nie sg oczywiste, czasem dziecko nie wie, 7e podlega

takiej czynnosci. Symptomy emocjonalne to;

unikanie bycia sam na sam z ludzmi lub osobg, ktorg znaja

uzywanie jezyka lub zachowan seksualnych, kt6rych nie spodziewa sie od
dzieci

koszmary i moczenie nocne

korzystanie z alkoholu i zazywanie narkotykow

samookaleczanie sie

Zmiany w odzywianiu sig; problemy z jedzeniem;

zmiany w nastrojach; tatwoéé w irytacji, ztosci

Fizycznymi oznakami wykorzystania seksualnego mogg by¢:

siniaki
krwawienia, béle i zaczerwienienia w okolicach genitaliéw oraz odbytu
zakazenia weneryczne

cigza

Dzieci, ktére doswiadczajg wykorzystania seksualnego online moga:

spedzac wiecej lub mniej czasu niz zwykle online Tub z wylkorzystaniem
telefonu, social medidw:

bycie nieobecnym, ztym, szczegblnie po korzystaniu z internetu lub telefonu
trzymac w tajemnicy z kim i co jest przedmiotem ich kontaktéw online

miec duig ilo$¢ nowych numerdw telefonéw, wiadomosci (sms, email) w

telefonach, tablecie, komputerze

Zaniedbywanie dziecka

Zaniedbywanie dziecka to staty lub czgsty brak zaspokajania podstawowych potrzeb

fizycznych i psychicznych dziecka i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw,

powodujgce zaburzenia jego zdrowia i trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w
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relacji dziecka z osoba, ktora jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony

dziecka. Zaniedbywa¢ dziecko mozna fizycznie {potrzeby takie, jak jedzenie, ubranie,

bezpieczenstwo), edukacyjnie (prawo do edukacji), emocjonalnie (potrzeby emocjonalne),

medycznie (potrzeby zdrowotne).

Symptomy zaniedbywania:

o zly wyglad i higiena

O

O

O

O

O

staty brzydki zapach iflub bréd

bycie stale gtodnym

powtarzajace sig sytuacje bycia ubranym w brudne ubrania
niedopasowane ubrania do pogody, np. brak cieptych ubran w zimie

u niemowlat - czesta i nieleczona wysypka pieluszkowa

e problemy zdrowotne i rozwojowe

o

O

o

o

anemia

stabo rozwinieta muskulatura, wystajace stawy

problemy medyczne i dentystyczne

pominigte wizyty lekarskie, w tym szczepienia

brak podania lekéw

slabe zdolnoéci i umiejetnodci jgzykowe i spoteczne

czeste choroby i zakazenia

czeste | powtarzajace sig zranienia, takze spowodowane brakiem
nadzoru

problemy skérne, zaczerwienienia, wysypki, $lady ugryzien pasozytow
szczuptoéé lub spuchniety brzuch

state zmeczenie

brak leczenia zranien

szybki spadek lub wzrost wagi

e Problemy rodzinne i z miejscem zamieszkania

O

o

Q

zte warunki domowe, brak ogrzewania
pozostawanie samemu bez nadzoru przez dtugi czas

przyjmowanie roli opiekuna dla pozostatych cztonkéw rodziny

e 7Zmiany w zachowaniu dzieci
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O dziecko Ignie do dorostych

O dziecko staje sie agresywne

O dziecko staje sie nieobecne, depresyjne, niespokojne;

O zmiany w zachowaniu

© ukazuje zachowania obsesyjne

O nie moze sig skoncentrowac lub braé¢ udziatu w aktywnosciach
© wagaruje i opuszcza szkofe

© nosi slady samookaleczer

© uzywa narkotykdéw lub alkoholu

Ad. Zatgcznik nr 2

Wz6r odwiadczenia pracownika nowozatrudnianego

lednostka organizacyjna

OSWIADCZENIE

W zwigzku z przepisami art, 21 ustawy z dnia I3 maja 2016 r. o przeciwdziataniu Zagrozeniom

przestepezoscig na tle seksualnym i ochronie maloletnich (tj. Dz.U 22023 r. poz. 1304 ze Zim.):

1. Przekazuj¢ swoje dane osobowe, niezbedne do uzyskania potwierdzenia o nickaralno$ci
<a przestgpstwa na tle seksualnym poprzez werytikacje w Krajowym Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym z dosiepem ograniczonym, zgodnie z art. 21 ust. 1|
Ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpezoscig na tle seksualnym z dnia 13
maja 2016 roku (tj. Dz. U, z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
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ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym

dalej ,,RODO™

NLZWISKO - oo s et e ettt e e e e e s
NAZWISKO TOAOWE - <o vveeeren e eeesacis e ns st s s st dna s st e
PHEIWSZE HTEGT . 211 v vee e neeitmmebaesee e e s e in e st s ss s n s Lo s s
TEITOTIA TOAZICOW: + v e evnee s eeseeen s eeeeamn e in ae e e o s aan s s e b st s e s b da s s st
TOtA EOAZEIIA .-+ e eree e eeeneeies e neeas s e e s e e st b e r s
2. Zobowigzujg sie do dostarczenia W terminie 10 dni od zlozenia o$wiadczenia
potwierdzenia o niekaralnosei z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw
okresfonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 18%a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 1. © przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z

2023 r. poz. 172 oraz z 2022 1. poz. 2600).

Podpis pracownika

Ad. Zatgcznik nr 3

Wz6r oéwiadczenia pracownika zatrudnionego w MAK

Miejsce, data

Jednostka organizacyjna

OSWIADCZENIE
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W zwigzku z przepisami art. 2] ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu Zagrozeniom

przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz.U 22023 r. poz. 1304 ze Zm.):

L.

O$wiadczam, 7e moje dane nie zostaly umieszczone w Krajowym Rejestrze Sprawcdw
Przestepstw na Tle Seksualnym. Upowazniam pracodawce (organizatora) do wykorzystania
moich danych osobowych do zweryfikowania o§wiadczenia w Rejestrze z dostepem
ograniczonym w celu uzyskania potwierdzenia o niekaralnosci moj¢j osoby za przestgpstwa
na tle seksualnym,

Zobowiazuje sig do dostarczenia w terminie 10 dni od zlozenia o$wiadczenia potwierdzenia o
niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 1. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. 22023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poZz.

2600).

Podpis pracownika

Ad. Zatgcznik nr 4

Wzor odwiadczenia pracownika zatru dnionego w MAK

Dot. Wolontariaty, umowy zlecenia, staze, praktyki {osaby nie zatrudnione)

Migjsce, Data

Imie i nazwisko
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Ponizej, przekazuje swoje dane osobowe, niezbedne do uzyskania potwierdzenia 0 niekaralnosci za
przestgpstwa na tle seksualnym poprzez weryfikacje w Krajowym Rejestrze Sprawcow Przestgpstw
na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym, zgodnie z art. 21 ust. 1 Ustawy 0 przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym z dnia 13 maja 2016 roku (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1304 ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
Kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
zwanym dalej LRODO":

N B ZMWESKO 1o esvenmes s sesssmemsarsens s s e s e bR T S
NAZWISKO FOUOWE  covtrrevs e sessrsarssrasanas soesesens s asssss s s abg i sy s s e
PHEIWSZE I uevaneseeeresessescrssssssssas e ses s s oo s b 0
[TV IONA TOOZICOW  verrerenrressrre s sbamesseseesssssms st s srs s s sas s o b s 000

D}AUA UFOUZENIB eneeioreresseessessescrsssesasssere s s abe s s A S b 000

czytelny podpis

Ad. Zatgcznik nr 5

Wzér formularza zgtoszenia/karty interwencji
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Formularz zgtoszenia/Karta interwencji
Data wypetnienia:
Imig i nazwisko dziecka:

Przyczyny interwencji:

- okredl obszar interwencji - jaka forme krzywdzenia zauwaziylas/es [podkredl:
wykorzystanie seksualne, przemoc fizyczna, przemoc psychiczna, zaniedbanie]

- data obserwacji:
- opis sytuacji (wyra# watpliwosci, podejrzenia, opisz sytuacje, w ktorej nabrataé/es

watpliwosci, przekonania o naruszeniu dobra dziecka):

Czy jakies dziatania juz zostaty podjete?

lesli tak, opisz je:

Kiedy miato to miejsce?

Jaki byt wynik podjetych dziatar?

Jesli nie podjeto jeszcze zadnych dziatan, jakie sg Twoje sugestie co
powinnismy zrobié?

Uzupetnienie przez osobe koordynujaca SOM:

Notatka z rozmowy z rodzicem/opiekunem (o ile dotyczy):

Decyzja co do formy interwencji/zgtoszenia.

Do kogo zgtoszono interwencje:

- urzad, organ, podmiot, organizacja:

- data zgloszenia
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Whyniki interwencji:

- data:

- opis:

Ad. Zatgcznik nr 6

Wzor zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa

........................

.......................................

.......................................

..................................

..................................

(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE

o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Na podstawie art. 304 § 1 k.p.k. zawiadamiam o podejrzentu popetnienia w dniu

(miejsce popetnienia przestepstwa)

PrZEeSTEPSIWA et

pokrzywdzonego/nej), DIZEZ wevresnimrrensvansssens

nieznany} oraz wnoszg 0 wszczecie w tej sprawie postgpowania przygotowawczego.

27



Uzasadnienie

[nalezy tu zwiesle opisaé stan faktyczny oraz zachowanie sprawcy, ktore zdaniem
zawiadamiajgcego nosi cechy przestepstwa i ewentualnie podac dowody na poparcie swoich

twierdzeri]

W zwigzku z tym uzasadniony jest wniosek o podjecie czynnodci i/lub wszczecie

postepowania celem:

1) ustalenia, czy zostat popetniony czyn zabroniony, i czy stanowi on przestepstwo,
2} wykrycia i ujecia sprawcy,
3) wyjasnienia okolicznoéci sprawy,

4) zebrania, zabezpieczenia i w hiezbednym zakresie utrwalenia dowodow.

..........................................

{podpis zgtaszajacego/]ej)

Zataczniki:

(nalezy wymieni¢ tutaj dokumenty, do ktérych odnieslismy sie w uzasadnieniu)

Ad. Zatgcznik nr 7

Wzdr wniosku o interwencje pedagogiczno~psycho!ogicznq

Migjscowosé, data
»Dyrektor Szkoty”

Uzupetnit
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Whniosek

o przeprowadzenie interwencji pedagogiczno — psychologicznej

Whosze o przeprowadzenie dziatan o charakterze interwencji pedagogiczno —
psychologicznej przez PrACOWNIKOW SZKOMY? covvueusreerresismmnssssssnsne s st

Uzasadnienie:

..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

Jednoczeénie wyrazam zgode na przekazywanie szkole niezhednych informacji
koniecznych do przeprowadzenia w/w dziatan.

Podpisy dyrektora instytucji kultury

Ad. Zatacznik nr 8

Wzér wniosku o wglad w sytuacjg rodziny

Wazor wniosku o wglgd w sytuacje dziecka/rodziny[1]

miejscowos¢, data
$3d ReJONOWY[2] W erceriiiinisniananieenes

Wydziat Rodzinny i Nieletnich
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adres sgdu

Whnioskodawca: imje i nazwisko 0soby

zgtaszajqcej

adres osoby zgtaszajqcej

Uczestnicy postepowania: imiona i nazwiska

rodzicéw

adres zamieszkania rodziny

rodzice matoletniego: imie i nazwisko dzieckq

Zawiadomienie o zdarzeniu

uzasadniajgcym wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym, na podstawie art. 572 § 1 Kodeksy postgpowania cywilnego w zwigzku z art. 109
§ 1 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego, zawiadamiam o zdarzeniy mogacym uzasadniad
wglad w sytuacje matoletniego ................... (imig i nazwisko dziecka, adres zamieszkania) i

wydanie odpowiednich zarzadzen opiekuriczych.

Uzasadnienie

Tutaj nalezy opisac niepokojgce sytuacje, co sprawito, ze zdecydowalismy sie na podjecie

interwencji, dlaczego uwazamy, ze dobro dziecka fest zagrozone.

Mozina zamiescic informacje o osobach, ktére byty/sq swiadkami niepokojgcych zdarzer.

W zwigzku z powyiszym, Wnoszg 0 rozwazenie przez Sad wydania odpowiednich zarzadzen

w celu zabezpieczenia dobra mafoletniego dziecka.

podpis sktadajgcego

zawiadomienie
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[1] Ztozenie zawiadomienia jest wolne od optat

[2] Zawiadomienie nalezy rtozyé do sadu whasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka.

Ad Zatgcznik nr 9

Karta informacyjna dla rodzicow i dzieci

Nasze Muzeum jest miejscem, w ktérym dzieci i mfodziez rozwijajq swojq ciekawosé i
wiedze historyczng oraz rozwijojg swoje zainteresowania. Uczestniczq w aktywizujgcych
zajeciach, ktére pozwalajg im tworzy¢ wspolnote, decydowac o sobie i wlasnym otoczeniu.

Odkrywajq czym dla nich jest historia, kultura, tozsamos$c i dziedzictwo.

Rolg dorostych jest zapewnienie im bezpiecznego érodowiska, w ktérym panuje troska o

rozwéj miodych ludzi I nie jest akceptowana zadna forma przemocy.

Wszyscy traktujemy kazde dziecko z szacunkiem i uwzgledniamy jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dzieci w jakiejkolwiek formie, przez
kogokolwiek - zaréwno naszych pracownikow, wspotpracownik, rodzicow czy opiekunow:

Na dzieci nie krzyczymy! Nie grozimy im! Nie uderzamy ich!

Staramy sie zapobiegac krzywdzeniu dzieci, a gdy podejrzewamy, ze taka sytuacja ma

miejsce, dziatamy tak, by zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo.

Jedli masz pytania lub watpliwosci, chcesz sie czym$ podzieli¢ w temacie hezpieczenstwa
dziecka i Polityki ochrony dzieci: skontaktuj sie z nami: [numer telefonu] lub napisz [adres e-

mail].

Potrzebujesz wsparcia:

Jesteé rodzicem, opiekunem? Mozesz zadzwonié na anonimowy i bezptatny numer telefonu

800 100 100 - telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie hezpieczeristwa dzieci. Prowadzi
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go Fundacja Dajemy Dzieciom Sitg. Tefefon jest czynny od poniedziatku do pigtku w

godzinach 12.00-15.00 oraz w czwartek w dodatkowych godzinach 16:30 - 20:30.

Jesli jestes miodym cztowiekiem, ktéry potrzebujg rozmowy, Fundacja Dajemy Dzieciom Site,
prowadzi numer telefonu zaufania: 116 111 - udziela wsparcia dzieciom i mtodziezy do 18
r.z. Telefon jest anonimowy i bezptatny, dziata 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe. Dzieci
Mogg porozmawiac o wszystkim: o przyjazni, mitosei, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami,
rodzefistwem, problemach w szkole czy emocjach, ktérych doswiadczajg, Gdy czuja sie
dyskryminowane, kiedy doswiadczajg przemocy lub 53 jej Swiadkiem; www.116111.pl -

telefon, chat, e-mail.
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